Przedsiebiorstwo Specjalistyczne
»SPRZET-POZ” Sp. z o.0.
ul. Wiadystawa Jagietty 17E, 45-920 Opole
e-mail: biuro@sprzet-poz.pl
telefon :tel./fax.: (+48) 77 402 80 25, 77 402 80 26

PROTOKOL REKLAMACJI TOWARU
w zwigzku z wystgpieniem wady w oparciu o art. 556 Kodeksu Cywilnego
zgtaszam reklamacje wg ponizszego opisul.
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Telefon kontaktowy: ........cccccveveeeieiiiiiiiiee, adres e-Malil; ......oooeeiiiiir e

Data nabycia towaru .. .........ccooeeiviieneeen. Dowdd zakupu (paragon/faktura) nr: ........ccccccecvvveeenen

Opis towaru (nazwa, NUMET fabr iP).....c.iiciiii v e e e e e s e e e e e e e s e e s nnnreaneeeees
Cena ZaKupu DU .......coiiiiiiiiiieieeee e
Szczegotowy opis wad (uszkodzen) :

.Z uwagi na powyzsze, na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny zgdam:

- wymiany towaru na nowy* (art. 561 § 1)
- nieodptatng naprawe towaru* (art. 561 § 1)

- obnizenia ceny towaru o kwote ........................ (stownie: ........cooeviiiini) Zb,

Prosze o zwrot podanej kwoty na konto ..................... /przekazem pocztowym na moj adres* (art. 560 §
1) Nr konta do zwrotu:

- odstepuje od umowy i prosze o zwrot ceny towaru na konto ............. * (art. 560 § 1)
-------- Nr konta do zwrotu:

Sprzedawca poinformuje Konsumenta o terminie i sposobie rozpatrzenia reklamaciji w ciggu 14 dni od daty

otrzymania niniejszego protokotu. Protok6t mozna przesta¢ pocztg lub e-mailem.

Miejscowosé, data Podpis zgtaszajgcego reklamacje

*) Prosze zakresli¢ wybrane rozwigzanie.
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